
 

Product canvas Nazwa produktu: ____________________________ Kategoria / segment: ____________________________ 

 
KONSUMENT ​→ ♡ ← ​BIZNES 

Grupa docelowa 
Kto kupuje i komu chcemy 
sprzedawać? 
 
 

Potrzeba konsumenta 
Jaki cel chce osiągnąć klient? 
 
 

Propozycja Wartości 
Co klientowi daje posiadanie tego produktu i jakie problemy 
rozwiązuje? 

Natura produktu 
Czym jest produkt? Na czym polega usługa? 

Cele biznesowe 
Co chcemy osiągnąć oferując 
ten produkt? 

Alternatywne produkty 
Jakie są alternatywy? 
 

Czynności obsługowe 
Jak mają być zrealizowane elementy cyklu życia produktu? 

Kanały sprzedażowe i obsługowe 
Gdzie są realizowane czynności związane z produktem? 

Cykl życia produktu 
Jakie są “kamienie milowe” w trakcie nabywania i 
posiadania produktu? 

Produkty uzupełniające 
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